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Alcune riflessioni sull’albo professionale

Un recente dibattito sviluppatosi sui
temi della professione mi ha offerto I’oc-
casione per ripensare a tutta la vicenda le-
gata all’albo professionale, alle varie tap-
pe attraverso le quali ¢ maturato il pro-

getto all’interno dell’ Associazione, e ai
tanti problemi che si sono presentati e a
cui si € cercato di dare risposta. Procedia-
mo con ordine. |

Negli anni settanta e fino alla meta de-

1l tema e il programma del XXXIX
congresso nazionale dell’AIB sono sta-
ti definiti partendo dalla considerazione
di due importanti fattori.

1l primo riguarda la preoccupante si-
tuazione del nostro paese caratterizzata
dall’acuirsi della crisi economica e
dall’emergere di una forte conflittualita
politica e sociale. Sebbene in questi ul-
timi mesi siano state rimosse non poche
barriere, ’auspicato rinnovamento tar-
da ad affermarsi e molto di quanto vie-
ne spacciato per nuovo sembra invece
la riedizione di pratiche e metodi che
speravamo avviati al declino. L’incer-
tezza che si va diffondendo in tutti gli
strati della popolazione é alimentata
dalla constatazione che le forze politi-
che vecchie e nuove si muovono nel va-
go, protese alla conservazione di fette di
potere o alla ricerca di consensi imme-
diati ma allo stesso tempo incapaci di
proporre idee e programmi in grado di
avviare concretamente la ricostruzione
morale, civile ed economica del paese.
Superficialita e carenza di pensiero
strategico sono i segni distintivi dell’at-

Il XXXIX congresso

tuale fase politica cui fa da contrappun-
to un’azione di governo improntata
esclusivamente all’emergenza, con
provvedimenti settoriali e di corto re-
spiro. La mancanza di prospettive chia-
re, di un progetto che risponda alle rea-
li esigenze della collettivita é il nodo
centrale da affrontare. E evidente che la
soluzione di questo problema non ri-
guarda solo le forze politiche ma tutti i
cittadini a cq)minciare da coloro che so-
no inseriti nel mondo del lavoro. Il nuo-
vo & in primo luogo assunzione di re-
sponsabilita individuale da parte di tut-
ti. Il nuovo é ritorno alla professiona-
lita, all’idea che sono la competenza, il
senso del dovere e del pubblico interes-
se (e non l’appartenenza a un’area, a
una corporazione, a un clan) a determi-
nare posizioni e carriere. Il nuovo é
progettare, capacita di proporre e ope- .
rare nel concreto.

Il secondo é un fattore interno
all’Associazione. Si tratta delle prossime
scadenze elettorali per il rinnovo delle
cariche sociali. Questo congresso assu-
me 0ggi un significato piu forte non solo

gli anni ottanta il tema dell’albo & sempre
stato sullo sfondo delle politiche e dell’ at-
tivita dell’ Associazione. Non si riusciva
pero ad entrare in una fase operativa di
produzione di un progetto perché preva-
levano all’interno dell’ Associazione giu-
dizi di corporativismo nei riguardi di una
iniziativa volta all’istituzione di un albo
professionale. Non mi addentro in quel
dibattito perché non vi ho partecipato.

Dal 1987, e precisamente durante il
congresso di Viareggio, 1’ Associazione
sembra risolvere i propri dubbi e imboc-
care decisamente la strada del riconosci-
mento della professione attraverso 1’isti-
tuzione di un albo professionale.

La situazione era cambiata, e negli an-
ni immediatamente successivi il cambia-
mento era destinato ad accentuarsi ulte-
riormente. Una serie di fatti nuovi contri-
buiva a creare un quadro diverso.

Da alcuni provvedimenti legislativi
della fine degli anni ottanta si cominciava
ad evidenziare I’intenzione da parte della
pubblica amministrazione di dare ricono-
scimento ai professionisti del pubblico
impiego, differenziandone 1’inquadra-
mento nei confronti di tutto il resto del
personale amministrativo. Accadeva cosi
che una legge, e precisamente la 254 del
1988 facilitava il passaggio alla IX quali-
fica, da poco istituita come qualifica di
massimo livello per il personale non diri-
gente dello Stato, a tutti quei funzionari
che potevano dimostrare 1’appartenenza
ad un albo professionale, o quanto meno
di aver superato un esame di stato per
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per le considerazioni prima accennate
ma anche perché dovra produrre le indi-
cazioni e gli orientamenti in base ai qua-
li la nuova dirigenza dell’AIB potra im-
postare la sua azione. E dunque necessa-
rio sviluppare un dibattito in cui sia ga-
rantita la partecipazione attiva delle va-
rie componenti della vita associativa.
Per questa ragione abbiamo ritenuto op-
portuno impiegare direttamente le com-
missioni il cui compito principale e pro-
prio quello di elaborare proposte da sot-
“toporre agli organi dell’AIB.

La riflessione sulla linea dell’Asso-
ciazione ripropone di riflesso un proble-
ma che abbiamo gia avuto occasione di
far rilevare nel corso di questo mandato:
la necessita di rivedere la struttura della
nostra organizzazione. Indubbiamente in
questi anni I’AIB é cresciuta, ma non ab-
bastanza per rispondere alle nuove esi-
genze e al ruolo pin ampio che é chiama-
ta a svolgere. Nel prossimo futuro occor-
rera approfondire la questione allo scopo
di rendere la struttura organizzativa
dell’AIB piu incisiva e adeguata ai nostri
bisogni.

Nei due congressi precedenti abbia-
mo portato I’attenzione principalmente
sulla necessita di ridefinire il rapporto
tra pubblico e biblioteca (la biblioteca
centrata sull’utente) tenendo conto dei
cambiamenti indotti dall’innovazione
tecnologica. L’obiettivo di questi con-
gressi, coerentemente con la tradizione
dell’AIB, era principalmente di sensibi-
lizzare la professione su alcuni temi di
valore strategico senza voler necessa-
riamente fornire indicazioni operative:
nel caso specifico, l’intenzione era di
contribuire alla creazione di una cultu-
ra dell’innovazione orientata alle esi-
genze degli utenti. In questo congresso
vorremmo tentare di andare piu avanti,
di essere piii operativi.

Abbiamo, ad esempio, discusso in va-
rie occasioni sui metodi di gestione, ab-
biamo individuato nell’autonomia ammi-
nistrativa una delle condizioni necessarie
per rendere le biblioteche efficienti e pro-
duttive. Si tratta ora di mettere in opera
queste indicazioni, di studiare i meccani-
smi amministrativi pin adatti per attuarle,
di individuare e proporre i provvedimenti
che possono dare una spinta in questa di-
rezione. Ma si tratta anche di prevedere

l'impatto dei nuovi meccanismi ammini-
strativi, di studiarne le conseguenze sul
piano generale e su quello specifico
dell’organizzazione, dell’innovazione,
della formazione e aggiornamento del
personale. Sembra che quest’ultimo
aspetto sfugga completamente ai legisla-
tori e ai membri del governo che si sono
assunti il compito di varare questi prov-
vedimenti. E difficile non pensare che la
questione sia stata affrontata esclusiva-
mente nell ottica di ridurre drasticamente
la spesa senza porsi il problema di riqua-
lificare la pubblica amministrazione e i
suoi servizi. Questa impostazione non puo
essere accettata anzi andrebbe contrasta-
ta, ma non sul piano della difesa di inte-
ressi puramente corporativi, bensi su
quello dell’innovazione organizzativa,
per elevare lo standard dei servizi a livel-
lo dei paesi europei piu avanzati, per ve-
nire incontro ai bisogni dei cittadini. Una
prospettiva di questo genere passa neces-
sariamente attraverso una seria politica
di riqualificazione e sviluppo delle risorse
umane che si basa su un massiccio inve-
stimento in questo settore.

Tutto questo non significa un disimpe-
gno nella discussione sulle finalita della
biblioteca e della professione, sulle me-
todologie e le tecniche, al contrario: si-
gnifica voler creare la condizione perché
possano finalmente essere attuate. Del
resto queste riflessioni continuano anche
al congresso di Fasano riproponendo
argomenti nuovi (la biblioteca multietni-
ca) o riproponendone altri di viva attua-
lita (educazione permanente e bibliote-
che scolastiche). Indubbiamente su que-
sti temi ’AIB deve accelerare il passo.
Non si tratta semplicemente di affronta-
re problemi di un settore palesemente pin
trascurato ma di trarre occasione per
una riflessione pii ampia che concerne il
ruolo delle biblioteche nella societa. La
nostra tradizione che vede le biblioteche
sotto I’aspetto patrimoniale del bene cul-
turale, non ha certamente favorito l'in-
contro tra questa istituzione e il mondo
della scuola con la quale condivide la
funzione fondamentale di comunicare la
conoscenza, di contribuire alla forma-
zione dell’individuo. Frontiere da riper-
correre, frontiere da esplorare per indi-
viduare nuove prospettive.

Tommaso Giordano
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I’abilitazione alla professione. Il provve-
dimento lasciava naturalmente fuori dai
benefici previsti i bibliotecari. In quell’oc-
casione, come molti ricorderanno,
I’ Associazione si ¢ battuta con successo
per ottenere per i bibliotecari il riconosci-
mento, anche in mancanza di un albo, del-
la professionalita tecnico-scientifica al
pari degli archivisti di stato, degli archeo-
logi, degli storici dell’arte, in quanto il
problema era nato in un ambito specifico,
quello del Ministero per i Beni Culturali e
Ambientali. La vicenda mostrava pero tut-
ta la debolezza della categoria.

Problemi analoghi si presentavano per
i bibliotecari delle biblioteche pubbliche
con riflessi negativi anche sulla gestione
delle biblioteche.

Anche un altro fatto nuovo spingeva
verso ’albo professionale: I'incremento
della professione privata nel mondo bi-
bliotecario, e quindi la necessita di rego-
lamentare la professione in questo settore
nei due aspetti della tutela del libero pro-
fessionista prestatore d’opera e della ga-
ranzia per il datore di lavoro.

Oltre ai problemi esposti mille piccoli
episodi di biblioteche affidate a personale
non qualificato e di bibliotecari privi di ri-
conoscimento spingevano I’ Associazione
alla decisione di formulare un progetto.

Nel momento in cui, tenendo conto di
tutte le esigenze emerse, si ¢ andati a sten-
dere il progetto, si ¢ presentata una serie
di problemi pratici.

Primo fra tutti quello della formazione
e dei titoli di studio specifici. Analizzando
le altre professioni, il dato che emergeva
chiaramente era la presenza di titoli di stu-
dio specifici che identificavano la profes-
sione: cosi il corso di laurea in medicina il
medico, il corso di laurea in architettura
I’architetto e cosi via. Nel campo della bi-
blioteconomia in Italia non esisteva una
tradizione di studi universitari come esiste
invece per altri paesi europei, che potesse
identificare la professione del biblioteca-
rio. Qualcosa si € mosso in questi ultimi
anni, sono state istituite nuove facolta in
Beni Culturali e corsi di laurea specifici.
Apro una breve parentesi per ricordare
che pochi mesi fa e precisamente a marzo
di quest’anno ¢ stato presentato nel corso
delle due giornate di studio dedicate alle
pubblicazioni del Comitato per le celebra-
zioni del 25. anniversario della Scuola
speciale per archivisti e bibliotecari
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dell’Universita La Sapienza di Roma, di-
cevo ¢ stato presentato un documento di
Proposte di curricula formativi per archi-
visti, bibliotecari, documentalisti. 11 docu-
mento, frutto del lavoro di una
Commissione di studio comprendente do-
centi universitari, rappresentanti
dell’ANALI, dell’AIB, dell’AIDA e degli
Uffici centrali per i beni archivistici e li-
brari, creata nel 1989, prevede, come per
gli altri due settori, anche per le scienze bi-
bliotecarie tre corsi di studio diversi: il di-
ploma universitario intermedio (3 anni); il
diploma di laurea (5 anni); la scuola di
specializzazione (2 anni). Tuttavia, sia le
proposte contenute nel suddetto docu-
mento, sia 1’attivazione gia realizzatasi
dei nuovi corsi di laurea rappresenta un
tentativo per colmare questa lacuna nel fu-
turo, ma non puo creare una tradizione.
Per questo motivo si sono previste norme
transitorie di iscrizione agli albi che ten-

gano presente, per quanto attiene i requi-
siti richiesti, insieme al titolo di studio, an-
che I’esperienza e 1’anzianita acquisite nel
lavoro. Per il futuro i titoli di studio ri-
chiesti sono: o laurea specifica nell’area
della biblioteconomia oppure una laurea
qualsiasi piu scuola di specializzazione).
Un altro problema molto sentito
nell’ambito delle biblioteche & stato quel-
lo del riconoscimento della professione
dei tecnici intermedi, degli aiuto-bibliote-
cari o collaboratori bibliotecari. Anche in
questo caso il problema andava affrontato
nei due aspetti del riconoscimento da una
parte della situazione di fatto, e dall’altra
parte dell’individuazione di un titolo di
studio specifico. La mediazione che dopo
un lungo e travagliato dibattito interno tra
tutti 1 soci dell’AIB si € trovata ¢ stata
quella di prevedere per il momento 1’isti-
tuzione di un elenco speciale ad esauri-
mento a cui possono iscriversi tutti i col-

Da tempo si € pensato di riprendere
i viaggi-studio dell’ AIB per esplorare i
sistemi bibliotecari dei nostri vicini.
Ora, I’Associazione puo infatti annun-
ciare una nuova meta: la Germania
unita offre una moltitudine di sfaccet-
tature interessanti nel campo bibliote-
cario, sia nella sua parte occidentale
dove dispone di una fitta rete di biblio-
teche ben funzionanti come anche
nelle nuove regioni federali dell’ex
DDR che devono affrontare problemi
notevoli di adeguamento dei patrimoni
ma sono ricche di proposte ed espe-
rienze quando si tratta di fare il mestie-
re in condizioni estremamente avverse.

Il viaggio & previsto per la fine
dell’estate 1994, probabilmente dal 4
al 18 settembre. La scelta del periodo
vede la necessita di uscire da un lato
dalla stagione delle vacanze sia in
Italia che in Germania, e dall’altro di
evitare di avvicinarsi troppo al
Congresso annuale AIB e ... non per
ultimo cercare di poter godere di una
stagione ancora piacevole in una
Germania che vede spesso un autunno
splendido ma breve, seguito ben presto
dalle interminabili giornate di pioggia.

Si viaggera con ogni probabilita in

Per tutti i gusti... la Germania bibliotecaria si unisce

pullman da Milano cercando di limita-
re il numero dei partecipanti per
garantire una maggiore incisivita e
facilitare gli spostamenti. L’ uso del
pullman concede inoltre una relativa
indipendenza da orari fissi, agevola il
trasporto di materiale informativo car-
taceo e contribuisce al contenimento
della spesa per alloggio permettendo
di raggiungere i piccoli alberghi fuori
citta, che spesso si sono rivelati non
solo piu economici ma anche piu inti-
mi e adatti al riposo dopo una faticosa
giornata di visite e seminari.

La comunicazione e la comprensio-
ne sara assicurata da Dagmar Géttling,
collega bibliotecaria bilingue, che sta
programmando e organizzando il
viaggio insieme a Elisabeth Simon
dell’ufficio estero del DBI (Istituto
centrale per le biblioteche in
Germania) e che accompagnera il
gruppo durante 1’intero percorso.

Durante il viaggio si cerchera di
dare una visione completa del panora-
ma specifico tedesco proponendo un
approccio a ogni tipologia di bibliote-
ca nelle sue migliori e piu stimolanti
espressioni sull’intero territorio nazio-
nale.
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laboratori bibliotecari in possesso del tito-
lo di studio di scuola media superiore e
che abbiano svolto per un certo periodo
mansioni descritte dettagliatamente
nell’art. 21. Non si € potuto prevedere un
albo dei collaboratori bibliotecari a regi-
me semplicemente per il fatto che manca
il titolo di studio intermedio (laurea breve)
specifico. La questione rimane aperta e la
situazione ¢ suscettibile di modifica non
appena vengano istituiti corsi del genere.

Vorrei a questo punto sottolineare che
I’elaborazione del progetto, a cui hanno
partecipato tecnici, professori universita-
ri € amministrativisti, proprio per i tanti
problemi che si sono presentati, ¢ il frut-
to di un lungo lavoro di mediazione du-
rato alcuni anni, e di un dibattito molto
ampio e approfondito che ha coinvolto
non solo i vertici dell’ Associazione ma
tutti i soci. Infatti il progetto, una volta
elaborato, & stato sottoposto a tutti i soci
attraverso le assemblee che si sono svol-
te in tutte le regioni.

In ultimo le notizie sull’iter parlamenta-
re. 11 ddl ¢ stato presentato una prima vol-
ta nella passata legislatura il 12 febbraio
1991 e recava le firme quasi esclusiva-
mente di parlamentari appartenenti alla de-
mocrazia cristiana. Dopo le elezioni del 5
aprile I'impegno della Associazione ¢ sta-
to quello di convogliare sul progetto di leg-
ge il pitt ampio consenso politico. Questo
consenso ¢ stato ottenuto e il 22 ottobre
1992 il disegno ¢ stato ripresentato alla
Camera dei Deputati (atto Camera 1768),
a firma di un folto numero di deputati del-
la Commissione Cultura della Camera ap-
partenenti questa volta a tutti 1 partiti
dell’arco costituzionale.

Negli ultimi mesi ¢ iniziata la discus-
sione sul disegno con I’esame da parte del-
la Commissione Cultura della Camera dei
Deputati. Durante I’esame 1’ Associazione
¢ stata invitata per un’audizione ed in quel-
la occasione € stato illustrato il progetto in
tutte le sue problematiche mettendo in evi-
denza le motivazioni e le esigenze che so-
no alla sua origine.

Attualmente la Commissione, in attesa
che vengano espressi i pareri obbligatori
da altre Commissioni parlamentari, sta
ultimando le procedure per richiedere la
sede legislativa, cosa che abbreviera no-
tevolmente i tempi per 1’approvazione.

Rossella Caffo
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Quando e tempo di rinnovi...

La nostra societa, fondata in Olanda nel 1901 e con uffici in tutto il mondo, & un’agenzia specializzata
nella gestione delle pubblicazioni periodiche e in serie che collabora con piti di 8.000 tra biblioteche universitarie
e centri di ricerca nel mondo al processo di selezione, acquisizione e sviluppo delle loro collezioni emerografiche.
La nostra tecnologia, I’esperienza professionale e la qualita dei nostri servizi hanno meritato prestigio mondiale.

© Ordini

Ordiniamo e seguiamo tutti i vostri abbonamenti in
ogni forma di pubblicazione desiderata: carta, nastro
magnetico, microfiche/film, dischetto, CD Rom.

© Servizio FAST®

In alternativa alla spedizione dei fascicoli dall’editore
alla Biblioteca, proponiamo di aderire al nostro siste-
ma FAST®, che funziona cosi:

® ordiniamo e pre-paghiamo per il cliente tutte le
riviste e le riceviamo nei nostri uffici in USA, Gran
Bretagna, Germania e Olanda;

@ i fascicoli mancanti vengono immediatamente
reclamati agli editori;

@ ad intervalli concordati spediamo via corriere i
fascicoli ricevuti.

€ DataSWETS

E la banca dati della Swets & Zeitlinger messa a
disposizione dei clienti che hanno un collegamento
Itapac o Internet. DataSwets permette di effettuare,
oltre ad aggiornatissime ricerche bibliografiche, ordi-
ni, reclami, rinnovi, nonché di comunicare con noi
attraverso il sistema di posta elettronica.

€ SWETScan

Attraverso le piu aggiornate tecnologie di scanning e
di elaborazione dati, SwetScan offre I’accesso diretto
a migliaia di indici di riviste e pubblicazioni in serie
immediatamente dopo la loro uscita. I dati SwetScan
sono compatibili con qualsiasi banca dati e sono
disponibili nel formato pill conveniente per i nostri
clienti.

sl

tllttO / SERVIZIO ABBONAMENTI Chiedeteci subito
(X X ) . .
Via Carducci 12 un preventivo:
con ?02230'2”2282 anche i nostri prezzi
el.: - 790
02-8056472 saranno

SWETS

Fax: 02-8692677

una sorpresa!




PEDACTA

DALLA PEDACTA MOBILI PER BIBLIOTECHE
CON SISTEMI MULTIFUNZIONALI ekz

La biblioteca di 0ggi e del futuro non deve piil essere
un deposito o un museo di libri e cio vale non solo per le
biblioteche di pubblica lettura ma anche per le bibliote-
che scientifiche.

La biblioteca di oggi deve presentarsi come luogo
ideale per trascorrere il tempo libero fra libri, riviste, au-
diovisivi e altri mezzi di informazione. Essa costituisce
inoltre un centro di comunicazione, formazione e ag-
giornamento, divenendo spesso un punto di incontro
periragazzi ma anche per I'intera comunitad.

La progettazione e l'arredamento degli spazi della
biblioteca devono essere tali da consentire in essa un fa-
cile accesso e un piacevole soggiorno.

La moderna biblioteca si caratterizza per la presen-
tazione dei libri secondo le esigenze dei suoi utenti. In
essa sono pertanto utilizzati i pinl svariati elementi di ar-
redo. La biblioteca, come centro di documentazione e di
informazione, si adegua cosi ai bisogni dei suoi lettori
nelle loro vesti di consumatori di cultura.

La sezione bambini e giovani di una biblioteca pub-
blica necessita di un particolare tipo di mobilio apposi-

tamente studiato per le necessita di questi giovanissimi
utenti. Essa non deve essere concepita come una biblio-
teca per adulti in miniatura, ma deve essere strutturata
in zone in cui il giovane possa sentirsi a proprio agio.

1l sistema modulare ekz offre una vasta gamma di
soluzioni: espositori di libri illustrati, tavolini e leggii,
strutture nelle piu svariate forme e dimensioni rappre-
sentanti navi, case, animali ed altri oggetti e giocattoli
cari ai giovanissimi, il tutto per creare attraverso il gioco
la prima fase di esperienza e di conoscenza del mondo.
Inoltre il sistema offre un’infinita possibilita di combi-
nazioni dei singoli elementi, consentendo una struttu-
razione sempre nuova e fantasiosa.

I mobili distribuiti in Italia dalla PEDACTA e pro-
dotti da ekz, una delle pitl note case di arredo per biblio-
teche della Germania, sono caratterizzati da un ottimo
design, che conferisce funzionalita e flessibilita all’inte-
ro ambiente.

Suggerimenti e proposte potranno essere richieste al-
la PEDACTA, 39011 Lana (Bz), tel. (0473)52770 - fax
52778.





























































