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Primavera: tempo di fiere

di Elisabetta Forte

Aprile, maggio: tempo di fiere, tempo di gran-
de kermesse nel mondo del libro. Bologna, Tori-
no due citta per due appuntamenti da non perde-
re e per i bibliotecari due momenti per esserci di
pil, con maggiore convinzione, tra gli operatori
del settore di promozione del libro, visto come le-
va per sollevare il peso della lettura che non cre-
sce. Le ultime statistiche sui consumi degli italia-
ni vedono le vendite dei libri e giornali ancora in
discesa: segnano infatti un decremento (-0,8%)
nella radiografia di un paese che cambia e che
sembra, nonostante la crisi, disposto timidamen-
te a spendere per una serie di “consumi” che po-
tremmo genericamente chia-

soggetto attivo, dovrebbe essere rivolta a liberare
il libro dal suo involucro di estraneita. 1l libro e e
deve essere il compagno delle ore di studio ma an-
che della liberta, della scelta del lettore: motivo di
esistenza e sostegno non solo dei librai ed editori,
ma anche e sopratutto di noi bibliotecari.

1l bibliotecario che ha a Bologna i suoi spazi
per I'utenza-ragazzi o che percorrera il labirinto
di Torino, non solo fermandosi agli stand ma
partecipando ai momenti di dibattito, si deve
sentire protagonista delle due manifestazioni,
per non fare gestire da altri le sue scelte in ma-
teria di acquisti, per passeggiare insieme in

mare “per il tempo libero”.
Se questa “tac” fissasse una
immagine costante e duratu-
ra, l'attenzione verso questi
due momenti non solo di
grande mostra, ma di grande
coinvolgimento del mondo
editoriale e della distribuzio-
ne del libro, che vede unita
tutta la cultura italiana come

un'unica grande libre-
ria, con tante vetrine a
Bologna e a Torino,
con tanti libri, tanta
cultura per piccoli e
grandi in cui immer-
gersi: mille cose a for-
ma di libro o di “sup-
porti multimediali” da
toccare, da sfogliare e
da vivere.
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IL RESOCONTO

Edimedia: prima conferenza nazionale e
laboratorio espositivo sull’editoria elettronica

di Ornella Falangola

al 21 al 23 marzo 1996 si & svol-
D to a Roma, presso il Palazzo

dei Congressi, il primo conve-
gno internazionale sull’editoria elettro-
nica e multimediale. L'evento si & arti-
colato in percorsi espositivi, lungo i
quali aziende e istituzioni hanno illu-
strato il funzionamento degli ultimi
prodotti off-line, e tappe di riflessione e
di dibattito sulle problematiche emer-
genti nei settori della comunicazione
per l'impatto delle pit sofisticate tec-

nologie digitali. Impatto che ha de-
strutturato completamente tutti i com-
parti del mercato, e che pertanto impo-
ne con urgenza la necessita di organiz-
zare risorse e metodologie, per prepa-
rare I'Europa alla sfida delle societa
multimediali.

Questi sostanzialmente gli argo-
menti centrali dei lavori, che hanno vi-
sto la partecipazione di tutti gli attori
del nuovo scenario prefigurato dalla
transizione industriale all’era dei bit.
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1l confronto fra dati statistici ha in-
dicato un notevole ritardo dell’Europa,
rispetto agli Stati Uniti o al Giappone,
dovuto alla frammentarieta del nostro
mercato e quindi all’assenza di una
omogenea regolamentazione tecnica e
normativa di un settore difficile e quin-
di scarsamente competitivo.

L'impegno e gli sforzi per convoglia-
re le straordinarie energie disponibili
in programmi di cooperazione fra part-
ner europei sono quindi finalizzati ad
una coerente politica di rimedializza-
zione del territorio, per percorrere con
profitto le autostrade dell'informazio-
ne computerizzata, ed entrare definiti-
vamente nella topografia della societa
globale.

A questo obiettivo punta, fra gli al-
tri, uno dei progetti avviati dalla Co-
munita europea, INFO2000, cui & stata
destinata un’intera sessione dell'incon-
tro romano.

“La giornata informativa sulla rivo-
luzione multimediale e sulle nuove op-
portunita per I'Europa” si & svolta con
la partecipazione di autorevoli relatori
(E. Piol, vicepresidente Olivetti; F. De
Bruine, Direttore della DG XIII/E della
Commissione europea; G. Salerno, Se-
gretario generale del Ministero delle
poste e telecomunicazioni; A. Szauer,
Capo unita aggiunto della DG XIII del-
la Commissione europea; M. Bergo-
metti, della Giunti Multimedia), relato-
ri presentati al numerosissimo pubbli-
co dal Sottosegretario di Stato del Mi-
nistero per i beni culturali e ambienta-
li, Carla Guiducci Bonanni, e dal Diret-
tore generale dei Beni librari, France-
sco Sicilia.

Ciascuno ha contribuito, per le pro-
prie competenze, alla definizione degli
obiettivi e dei percorsi previsti dal pro-
gramma di cooperazione europea nel
passaggio dalla societa della macchina
e della stampa alla societa digitale glo-
bale, attraverso una severa ricognizio-
ne dello stato attuale del mercato euro-
peo, con particolare riferimento alle
sue specificita, cui adattare strumenti
e tecnologie disponibili.

(continua a pag. 4)




Information Day

La mattina del 22 marzo & stata dedicata alla Giornata di informazione su «La rivaluzione multimediale: nuove
opportunita per I'Europa». La Direzione generale XIII della Commissione europea ha infatti colto 'occasione di EDI-
MEDIA per introdurre ufficialmente in Italia i concetti che presiedono all’azione politica che la CE intende avviare con
INFO2000, il programma ideato dalla stessa DG XIII per lo sviluppo dell'industria multimediale europea.

Il Sottosegretario ai Beni culturali e ambientali, Carla Guiducci Bonanni, e Francesco Sicilia, Direttore Generale
MBCA, hanno aperto una seduta densa di interventi di importanti personalita del mondo industriale e della pubblica
amministrazione.

Di particolare interesse e vivacita sono state le relazioni di Elserino Piol, Vice Presidente della Olivetti S.p.A., e di
Frans de Bruine, Direttore della DG XIII/E.

Piol, parlando dell’evoluzione dell’industria
informatica nella societa dell'informazione, ha illu-
strato con estrema chiarezza 1'inizio, il boom e il
declino dei vari settori di questa industria nell’arco
Growth rate di 60 anni. Tra il 1970 e il 1980, ha spiegato, si pro-
Information Society ducevano principalmente grandi macchine per i cen-
tri di calcolo. Con l'insorgere, nel 1980, della massic-
cia richiesta individuale di PC, reti locali, sistemi
PC’s, LA, aperti, ¢ calata drasticamente la produzione di main-
Open Systems frame, che andra a sparire nel 2000. Nei primi anni

CONNECTIVITY < . . 5 .

90 & scoppiato poi il fabbisogno di «autostrade
dell'informazione» per la connessione globale dei
centri di calcolo e personal computer; frattanto, nel
2000 anche la produzione di LAN e sistemi aperti &
destinata a calare sensibilmente. Dal suo canto,

Iindustria delle «autostrade» sara altamente produt-
| Bee ' | | tiva fino al 2010, quando si prevede che il mercato si
i 19‘80 19'90 ? 0'00 3 orlo 20'20 zolso ] sar.é saturato. A d.ornmare restera allora solo l'1nflu—

stria dei contenuti. La vera concorrenza tecnologlca,
ha proseguito Piol, sta nel riempire le ore che I'uten-
te & disposto a passare davanti alla macchina. In
questo scenario l'industria che conosce la propria
offerta non si rende conto di non conoscere la
domanda: mentre infatti le imprese di telecomunicazione e TV spingono per piazzare applicazioni che gli utenti ancora
non vogliono, Internet cresce a dismisura senza alcuna spinta. E proprio Internet indurra I'industria informatica a cam-
biare direzione per puntare verso il software (versioni avanzate di Netscape, Sun Java), i sistemi di sicurezza, il com-
mercio elettronico, ecc. I PC sono destinati ad essere presto messi sul mercato, pronti per la navigazione in rete, al
costo irrisorio di 500 dollari. Per creare la domanda occorre pero, ad esempio, perseguire una politica di accesso gratui-
to ad Internet ad ogni studente, occorre focalizzare I'attenzione sulla scuola secondaria.

Subito dopo la voce dell'industria, Frans de Bruine ha portato la voce del'amministrazione europea. In linea con lo
scenario illustrato da Piol, 'Europa .
sta costruendo le proprie autostrade
dell'informazione. «Ma per farci cor-

rere chi? — ha detto de Bruine con una - 3 % : : ;
Sinparcatn n o R Tre Componenti dell’Industria Multimedia nell’lUE

USA con i loro businesss services, o 1994 spesal impiego
quelle giapponesi piene di videogio-

chi?». Gia nel 1994 fra i tre settori
dell'industria multimediale europea —
telecomunicazioni, hardware e softwa-
re, industria dei contenuti - era
quest’ultimo il settore pitt importante.
Il primo, infatti, mostrava un giro
d’affari di 133 miliardi di ECU ed
aveva 1,2 milioni di occupati; il bilan-
cio del secondo era di 113 miliardi di
ECU per meno di 1 milione di occupa-
ti, mentre l'industria dei contenuti Content industry
raggiungeva i 150 miliardi di ECU e

dava lavoro a due milioni di persone.
->
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E su questo settore che 'Europa deve
far leva per entrare nel mercato mon-
diale e competere con i due grandi
protagonisti attuali. L'approccio euro-

peo all’azione di promozione
dell’industria multimediale & molto
articolato: si interviene sul piano nor-
mativo con la liberalizzazione delle
telecomunicazioni prevista per il gen-
naio 1998 e con l'aggiornamento e
I'armonizzazione delle leggi sul diritto
d’autore e diritti collegati; si intervie-
ne sul piano tecnologico con i pro-
grammi di ricerca e sviluppo delle tec-
nologie dell'informazione, dei servizi
avanzati di comunicazione, delle
applicazioni telematiche; si interviene
sulla formazione e 'aggiornamento
professionale soprattutto con la forza
finanziaria di programmi quali
SOCRATES e LEONARDO,; e si inter-
viene sullo sviluppo del mercato,
come si e fatto finora con IMPACT,
come si fa con MEDIA II, dedicato
all'industria audiovisiva, e con RAF-
FAELLO, volto allo sviluppo e alla
promozione del patrimonio culturale
europeo attraverso il multimedia, e
come si fara con INFO2000. Nel 1996,
ha ricordato de Bruine, vi sono anco-
ra molte date utili per presentare pro-
getti: nell'ambito di SOCRATES scade
il 1 luglio il termine per presentare
progetti sotto Erasmus e il 15 settem-
bre quello per presentare progetti
sotto il programma Lingua. A giugno
verra lanciato il primo invito di
INFO2000 e il 15 settembre partiran-
no gli inviti di Tecnologie dell’infor-
mazione, di Applicazioni telematiche
e della Task-force per il Software
didattico multimediale. «Ma attenzio-
ne — ha concluso de Bruine - per apri-
re la porta del successo presentando
un progetto occorrono quattro chiavi:
creativita, buon senso, liquidita e coo-
perazione, perché bisogna ricordare
che un progetto dell'Unione europea &
un investimento, non una fonte di
facili guadagni!».

Il numeroso ed attento pubblico
presente in sala (circa 600 persone,
fra iscritti regolari ed afflussi
dell’ultim’ora) si & poi riversato
nell’aulica hall dominata dal grande
fregio di Prampolini per rinfrancarsi
con il caffé e l'aperitivo offerti dalla
Commissione europea, ma soprattut-
to, fresco delle esortazioni appena
ricevute, per stabilire i primi contatti
in vista di una futura presentazione di
progetti consorziati. o

(segue da pag. 2 1 Edimedia)

Gli argomenti dibattuti hanno, in-
fatti, delineato:

a) una puntuale analisi del settore mul-
timediale europeo, con precisa atten-
zione ai cambiamenti nel mercato
dell'informazione, che investono gli
aspetti tecnologici (banda larga, com-
pressione ecc.); gli aspetti industriali e
quelli normativi connessi alla digitaliz-
zazione; 1 processi interattivi fra pro-
duttori e consumatori della multime-
dialita, finalizzati alla convergenza tra
prodotti ed esigenze del mercato;

b) l'organigramma delle iniziative eu-
ropee nel settore multimediale volte a
sollecitare e sviluppare il mercato
(INFO2000, IMPACT2, MEDIA III,
RAFFAELLO, ecc.);

¢) I'individuazione della specificita eu-
ropea, con l'indicazione dei suoi punti
di forza (dimensione del mercato, sog-
getti di statura mondiale, lunga tradi-
zione nell’editoria, ricca base di conte-
nuti storico-artistici, notevole diversita
socio-culturale) e dei suoi punti di de-
bolezza (frammentazione del mercato,
eccessivo numero di piccole imprese,
bassa domanda per nuovi servizi, alti
costi, orientamento nazionale-regiona-
le delle scelte);

d) I'indicazione degli obiettivi di
INFO2000, e cioé: incentivazione allo
sviluppo di una industria europea dei
contenuti multimediali, attraverso il
superamento delle barriere linguisti-
che, tecnologiche e normative ancora
esistenti; induzione di domanda e di
uso dei contenuti multimediali; poten-
ziamento dello sviluppo professionale,
sociale e culturale dei cittadini euro-
pei; promozione dello scambio di co-
noscenze tra utenti e fornitori di pro-
dotti multimediali e infrastrutture del-
la conoscenza.

La sessione INFO2000, riepilogabile
nello slogan “dalla scrittura allo scher-
mo”, si & conclusa con alcune conside-
razioni, che hanno voluto sollecitare,
per il successo di questo progetto, so-
prattutto la partecipazione fra indu-
stria ed utenza, con una concentrazio-
ne di impegno e di sforzi comuni per
integrare I'Europa nel gia disegnato
scenario della multimedialita.

Superfluo sottolineare la funzione
centrale delle biblioteche in questo im-
pegnativo processo di adeguamento
dell’Europa agli standard funzionali
del mercato tecnologico internaziona-
le, in quanto erogatori istituzionali di
informazione e quindi spazi naturali di
integrazione e di coordinamento dei
flussi informativi.

E proprio alle biblioteche & andata
l'attenzione del convegno in piu di una
occasione del dibattito, svoltosi nel
corso dei tre giorni di lavori, essendo la
biblioteca utente speciale delle nuove
tecnologie e contemporaneamente
spazio istituzionale di addestramento
dell'utente finale, che viene in contatto
con i nuovi canali elettronici dell'infor-
mazione.

I problemi con cui confrontarsi in-
vestono, pertanto, non solo la ridefini-
zione delle tradizionali tecniche di ge-
stione bibliografica ma anche la rior-
ganizzazione dei servizi al pubblico,
centrali nella biblioteca di ieri come in
quella di domani. Infatti l'informatiz-
zazione della struttura bibliotecaria e
la conseguente possibilita di gestire re-
ti di dati consentono l'accesso ad un
numero sempre maggiore di risorse
informative. Per rendere efficace tale
accesso ¢ indispensabile il riassetto dei
servizi di reference, per l'ottimizzazione
di tutte le energie convogliate nel pro-
cesso di digitalizzazione dell'informa-
zione in banche dati bibliografiche, ca-
talografiche e testuali. Fra le proposte
avanzate in questo ambito “didattico”,
i corsi di formazione all’'utente per sin-
goli CD-ROM, o la costruzione di un
percorso simulato di ricerca su sup-
porto elettronico, ad uso di ogni tipo-
logia di utente, con I'indicazione di tut-
tii suoi possibili esiti.

Bisogna insomma prepararsi a vive-
re la biblioteca come moltiplicatore, ol-
tre che produttore di informazione, co-
me luogo di sintesi fra desueti schemi
operativi e nuovi modelli di comunica-
zione, sempre piu transnazionali e
transistituzionali.

Grandi attese quindi per i futuri im-
pegni dell’Associazione italiana biblio-
teche, presente alla manifestazione
con uno stand espositivo, condiviso
con gli altri due partner italiani di pro-
mozione del programma IMPACT,
ENEA e Pitagora sotto l'egida della
Commissione europea.

Un impegno che si muovera secon-
do schemi gia disegnati dalle recenti
scelte dell’Associazione, sia a livello na-
zionale, sia a livello di interessanti ini-
ziative regionali, per le quali valgono a
titolo esemplificativo le attivita delle

"Sezioni Campania, Lazio, Veneto, che

gia da qualche anno operano in dire-
zione della crescita professionale e del-
la sensibilizzazione capillare sulle nuo-
ve problematiche di una professione,
che deve fare sempre piu i conti con
vecchie qualifiche e competenze ormai
superate. [ ]
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L'audizione di AIB, ANAI e
ASSOTECNICI presso 'ARAN

l giorno 7 marzo 1996 I’AIB,
I I’ANAI e 'ASSOTECNICI hanno
ottenuto un’audizione dalla Com-
missione per la revisione dell’ordina-
mento professionale del pubblico im-
piego istituita presso '’ARAN in base
all'art. 38 del recente Contratto nazio-
nale, con il compito di studiare i pro-
blemi connessi all’assetto di tutte le fi-
gure professionali del pubblico impie-
go e di formulare proposte di riordina-
mento da parte delll Amministrazione,
da discutere successivamente (nel
1998) in sede di contrattazione nazio-
nale o da emanare in forma di provve-
dimento legislativo o regolamentare di
iniziativa governativa.
Le Associazioni hanno ribadito che
lo scopo dell’audizione era quello di il-
lustrare le caratteristiche tecnico-scien-
tifiche e la qualificazione culturale e
scientifica delle rispettive professiona-
lita sotto il profilo giuridico-istituzio-
nale, che rientra pienamente fra i loro
compiti statutari. La richiesta, che
prendeva spunto dallipotesi di un ac-
corpamento delle attuali qualifiche
professionali in un numero minore di
aree professionali, nasceva infatti dalla
preoccupazione che la futura rimodu-
lazione delle carriere previste dall’ulti-
mo contratto del pubblico impiego non
tenesse conto della specificita profes-
sionale e culturale delle figure dei tec-

terno della quale pero ha ribadito che
non sara previsto alcun passaggio auto-
matico, ma solo dei livelli professionali
e stipendiali leggermente differenziati
all'interno di ciascuna ex-qualifica.

Per quanto riguarda la prima immis-
sione nella futura area, Zugaro ha pro-
spettato l'ipotesi esaminata dal’ARAN
e sostenuta anche all'interno del Dipar-
timento della funzione pubblica, che
nell’area “funzionari” possano entrare
soltanto gli appartenenti alla VII quali-
fica entrati per concorso a cui & stato ri-
chiesto il requisito della laurea. Da par-
te delle Associazioni & stato obiettato
anzitutto che tale ipotesi sarebbe inco-
stituzionalmente lesiva dell'uguaglian-
za di diritti degli appartenenti a una
medesima qualifica funzionale, e so-
prattutto che esiste nei Beni culturali
fra coloro che vi sono stati immessi ai
sensi della 1. 312/80 un grande numero
di personale che possiede anche diplo-
ma di laurea e diploma di specializza-
zione di settore, che non & nemmeno ri-
chiesto per l'accesso esterno alla VII
qualifica, e ha dimostrabili qualifica-
zioni professionali, avendo in moltissi-

mi casi svolto di fatto le funzioni dei
profili di qualifica superiore, che ora,
dopo l'abrogazione del comma 10
dell’art. 4 della 1. 312, non esiste pit al-
cuno strumento giuridico adeguato per
riconoscere. Cosi come hanno sostenu-
to nella proposta di legge di istituzione
degli albi, le Associazioni hanno chiesto
che questo personale non venga discri-
minato rispetto ai recenti assunti nella
VII qualifica e venga ad esso ricono-
sciuto un inquadramento giuridico cor-
rispondente a quello dei funzionari del-
la ex carriera direttiva.

E’ stata inoltre esposta dalle Associa-
zioni l'esigenza del personale scientifi-
co dei Beni culturali di poter disporre di
un istituto giuridico che consenta di
fruire di congedi per studio, ricerca,
partecipazione a convegni e corsi di ag-
giornamento. Su questo punto si & veri-
ficata una pitt immediata disponibilita
a studiare ulteriormente un’ipotesi nor-
mativa e a esaminare proposte in tal
senso, tenendo naturalmente conto an-
che di altre analoghe situazioni in altri
settori dell'amministrazione statale.

Nasce un progetto per la
catalogazione di libri cinesi antichi

Nel 1995 ¢ stato promosso dall’Istituto Universitario Orien-
tale di Napoli, con un finanziamento del CNR, un progetto per
il censimento e la catalogazione dei libri cinesi editi prima del
1911 conservati nelle biblioteche italiane, comprese quelle ec-
clesiastiche.

A questo progetto ¢ stata chiamata a collaborare la Biblioteca Nazionale di Ro-
ma in considerazione dell'importanza della sua collezione di testi cinesi e della
specifica competenza acquisita in questo ambito. Presso la Biblioteca Nazionale
¢ stato quindi istituito il centro operativo del progetto che si propone da una par-
te di dare un contributo significativo alla ricerca sinologica, dall’altra di valoriz-
zare un aspetto ancora poco conosciuto del patrimonio librario italiano.

Il primo passo di questo lungo lavoro sara naturalmente quello di individuare
le biblioteche che posseggono testi in lingua cinese anteriori al 1911. Si chiede,
quindi, in questa fase iniziale di lavoro, a tutte le biblioteche che hanno nei loro
fondi libri di tal genere di contattare Marina Battaglini, c/o Biblioteca Nazionale
Centrale, Dipartimento Manoscritti e libri rari, viale Castro Pretorio 105 — 00185
Roma. Tel.: 06/4989-469; fax: 06/4457635.

nici del MBCA. Questa generica preoc-
cupazione delle Associazioni doveva |
naturalmente essere verificata acqui-
sendo in prima istanza informazioni
sugli orientamenti presenti presso gli
organi competenti.

Nell'incontro con il dott. Galli Zuga-
ro, rappresentante dell’ARAN nella
Commissione, le Associazioni hanno
esposto la situazione delle figure pro-
fessionali dei Beni culturali per quanto |
riguarda i requisiti e i curricoli tradi- 1
zionalmente richiesti e posseduti.

Zugaro ha fatto presente che le ipo-
tesi allo studio sono ancora generiche e
provvisorie, confermando tuttavia che
si sta considerando quella di accorpare
IX, VIII e VII qualifica in un’area, all'in-

)

















































